
SIRA NO HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(En Geç)

1

Vergi, Ceza, Harç ve Katılma Paylarının 

Tahsilatı

(Emlak, ÇTV, İlan-Reklam Vergileri,İdari Para 

Cezaları ve Muhtelif Harçlar)

1- T.C. Kimlik Kartı / Vergi Kimlik Numarası veya Sicil Numarası

2- Varsa Tahakkuk / Ceza / Beyanname Pusulası

(Ödemeler nakit, kredi kartı veya vezneler üzerinden yapılabilir)

5 - 10 Dakika

2

İcra Dosyası Borç Hesabı Çıkarma ve Dosya 

İnceleme

(Para Cezaları ve Diğer Alacaklar İcra Dosyaları)

1- T.C. Kimlik Kartı veya Kurum Sicil Numarası

2- İcra Esas / Dosya Numarası

3- Avukat veya yasal vekil ise Baro Pulu onaylı Vekâletname

15 - 30 Dakika

3

Haciz Kaldırma (Fek) İşlemleri

(Banka Hesap, Taşınmaz/Tapu ve Araç 

Hacizlerinin Kaldırılması)

1- Haciz Kaldırma Talep Dilekçesi

2- Dosya asıl alacağı, ferileri ve tahsil harcının ödendiğini gösterir Makbuz / 

Dekont

3- Haczin kaldırılacağı kurum bilgisi (Banka şubesi, Tapu Md., Noter/Sicil)

1 İş Günü

4

İcra Takip Alacaklarının Taksitlendirilmesi ve 

Taahhütname Düzenlenmesi

(6183 S.K. m.48 / İİK m.111 Kapsamında)

1- Taksitlendirme ve Ödeme Taahhütnamesi Talep Dilekçesi

2- T.C. Kimlik Kartı / Tüzel Kişiler için Yetki Belgesi ve İmza Sirküleri

3- İlk taksit / Peşinat ödeme makbuzu

4- Yasal sınırları aşan alacaklar için Teminat Belgesi

1 İş Günü

5

İdari Para Cezaları Bilgilendirme ve İcra Süreci 

İtiraz Kayıtları

(Zabıta, Encümen, İmar ve Muhtelif Para 

Cezaları)

1- T.C. Kimlik Kartı / Tüzel Kişi Yetki Belgesi

2- İdari Yaptırım / Para Cezası Karar Tutanağı veya Tebligat Fotokopisi

3- Varsa İlgili Mahkeme İtiraz / Dava Dilekçesi ve Derkenar Belgesi

1 - 2 İş Günü

İkinci Müracaat Yeri : Belediye Başkan Yardımcılığı

İsim                     : Medet ÇAKAR

Unvan                  : Belediye Başkan Yardımcısı

Adres                   : Buca Belediye Başkanlığı Hizmet Binası

Telefon               : 0 (232) 439 10 10

E-Posta                : medet.cakar@buca.bel.tr

BUCA BELEDİYESİ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin 

bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

İlk Müracaat Yeri :Mali Hizmetler Müdürlüğü

İsim                     :Özlem ÖZTEKİN

Unvan                  :Mali Hizmetler Müdür V.

Adres                   :Buca Belediye Başkanlığı Hizmet Binası

Telefon               : 0 (232) 439 10 10

E-Posta                : ozlem.oztekin@buca.bel.tr


